KARTA ZAJEC (SYLABUS)

(forma uproszczona)

Bezpieczenstwo transgraniczne

1. Zajecia i ich usytuowanie w harmonogramie realizacji programu

Wydziat Nauk Spotecznych, Humanistycznych i Ochrony

. Jednostk d ki k studio
ednostka prowadzaca kierunek studiéw Zdrowia

. Nazwa kierunku studiow Bezpieczenistwo transgraniczne

. Forma prowadzenia studiow stacjonarne

. Profil studiow praktyczny

. Poziom studiéow | stopnia

. Nazwa zajec Komunikacja w sytuacjach kryzysowych

. Kod zaje¢ BT.O.II1.5

. Poziom/kategoria zajeé¢ Zajecia kierunkowe

. Status zajec obowigzkowy

10. Usytuowanie zaje¢ w harmonogramie realizacji

. semestr V
zajec

11.Jezyk wyktadowy polski

12. Liczba punktéw ECTS 1

2. Formy zaje¢ dydaktycznych i ich wymiar w harmonogramie realizacji programu studiow

Wyktad W Cwiczenia C Laboratorium L Projekt P Konserwatorium K Praktyka PZ Inne

- 15 - - - - -

3. Cele zaje¢

student zdobywa wiedze w zakresie procedur tworzenia i stosowania
planu komunikacji kryzysowe;j.

student zdobywa wiedze na temat sposobdéw komunikowania sie ze
sprawcg i ofiarg sytuacji kryzysowej.

student nabywa umiejetnosé skutecznego kontaktowania sie w czasie
sytuacji kryzysowych oraz analizy elementéw aktéw komunikacyjnych
oraz zasad komunikacji interpersonalnej.

student rozwija swiadomosc¢ znaczenia doskonalenia umiejetnosci
komunikowania sie, oraz odpowiedzialnego wykonywania zadan z
zakresu sposobu komunikowania kryzysowego.

4. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci i innych kompetencji

Brak wymagan wstepnych

5. Efekty uczenia sie dla zaje¢, wraz z odniesieniem do efektow uczenia sie okreslonych dla kierunku

Odniesienie do efektow uczenia sie
Lp. Opis efektéw uczenia sie dla zajec okreslonych dla kierunku - identyfikator
efektow uczenia sie

Ww_o01 Wymienia podstawowe pojecia obiegu informacji w sytuacjach kryzysowych K_Wo01




U 01 Unika btedéw komunikacyjnych podczas kontaktowania sie z mediami w sytuacjach K U03. K U0S
- kryzysowych oraz reagowania w rozmowach z ofiarg sytuacji kryzysowej -

u_02 Analizuje elementy aktu komunikacyjnego oraz zasady komunikacji interpersonalnej K_U03, K_U05

K o1 Jest swiadomy koniecznosci doskonalenia umiejetnosci komunikowania sie, dazac do K KOL K K02
- odpowiedzialnego wykonywania zadan z zakresu sposobu komunikowania kryzysowego - =

6. Tresci ksztatcenia — oddzielnie dla kazdej formy zaje¢ dydaktycznych

Cwiczenia
Lp. Tematyka zajec¢ — szczegotowy opis blokéw tematycznych Liczba godzin

Cc1 Komunikacja werbalna i niewerbalna w sytuacjach kryzysowych. 1
Cc2 Rodzaje sytuacji kryzysowych: kryzysy wizerunkowe i rzeczywiste. 2
c3 Przyczyny i cechy sytuacji kryzysowych. 1
ca Jak przygotowac sie na kryzys. Plan antykryzysowy. Plan komunikacji kryzysowej. 2
c5 Zasady komunikacji w kryzysie. 1
6 Komunikacja bezposrednia (Metody tradycyjne; Media spotecznosciowe; Komunikacja z poszkodowanymi i ich 3

rodzinami; Komunikacja podczas zdarzenia terrorystycznego).
Cc7 Projektowanie komunikatéw dla mediéw. 2
c8 Komunikacja spoteczna w kryzysie podczas duzych wydarzen. 1
c9 Cwiczenia jako wazny element zarzadzania kryzysowego. 1
C10 Aktywne stuchanie i jego rola w procesie komunikacji. 1
Razem 15

7. Metody weryfikacji efektow uczenia sie /w odniesieniu do poszczegélnych efekt

Symbol Forma weryfikacji
efektu
uczenia
sie Egzamin ustny Egzamin pisemny Kolokwium Projekt Sprawdzian wejsciowy Sprawozdanie Inne
w_o1 X X
X
u_o01 X X Ocena
aktywnosci
X
u_02 X X Ocena
aktywnosci
X
Obserwacj
K_01 a postawy i
ocena

8. Obcigzenie praca studenta




Srednia liczba godzin na

Forma aktywnosci . . &
zrealizowanie aktywnosci

Udziat w wyktadach

Udziat w ¢wiczeniach

Udziat w konwersatoriach/laboratoriach/projektach

Udziat w praktyce zawodowej

Udziat nauczyciela akademickiego w egzaminie

Udziat w konsultacjach

¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych

Samodzielne przygotowanie do zajec innych niz ksztattujgce umiejetno

Samodzielne przygotowanie do zajec ksztaftujgcych umiejetnosci
praktyczne

Przygotowanie do konsultacji

Przygotowanie do egzaminu i kolokwiéw

Suma godzin pracy witasnej studenta

Sumaryczne obcigzenie studenta

Liczba punktéw ECTS za zajecia

Obcigzenie studenta zajeciami ksztaftujgcymi umiejetnosci praktyczne

Liczba punktéw ECTS za zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne

Liczba godzin zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢
Liczba punktow ECTS przypisana do zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztafcenia na odlegtos¢




